UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG BINHDUONG Pjcrlap - Tw do - Hanh phiic
TRUONG TIEU HQC HOA PHU

Sé: 361/QD—THHP' Binh Duong, ngay 06 thang 10 ndm 2025

_ QUYET PINH
Ban hanh quy tiic img xir trong trwdmg Tiéu hoc Hoa Phii

HIEU TRUGNG TRUONG TIEU HQC HOA PHU

Cén cit Nghi dinh s6 04/2021/ND-CP ngay 22/01/2021 ciia Chinh phu vé
xur phat vi pham hanh chinh trong linh vuc gido duc;

Can cit Thong tu s6 06/2019/TT-BGDDT ngay 12/4/2019 cua B Gido
duc va Pao tao vé quy tic (mg Xir trong cic co s& gido duc mam non, phd thong,
gido duc thuong xuyén;

Cin ctr Diéu 1é clia truomg Tiéu hoc ban hanh kém theo Thong tu sb
28/2020/TT-BGDDT ngay 04 thang 09 ndam 2020 cia B truong Bo Gido duc
Pao tao;

Cén cir vao tinh hinh thyc t& va nhu ciu xdy dung méi trudng gido dyc an
toan, lanh manh, than thién tai Truong Tiéu hoc Hoa Phu;

QUYLET PINH
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy tic (mg xir trong
Trudng Tiéu hoc Hoa Phu” nhim quy dinh céc chudn muc hanh vi, thai o, 1oi
nodi cua can bd, gido vién, nhin vién, hoc sinh va cha me hoc sinh trong nha
truong.

Piéu 2. Giao cho Té chuyén mén, TS Vin phong td chirc nghién ctru, hoc
tap, huéng din thuc hién Quy tic tmg xir c4n bd - gido vién — nhan vién — hoc
sinh trong truong.

Piéu 3. Cac td chuyén mon, cac bd phén lién quan va toan thé can b, ]
g140 vién, nhén vién, hoc sinh chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. Quyét
dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3 (dé thuc hién);

- Phong VH-XH Phuéng (b/c);
- Luu: VT.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUGNG BINH DUONG "Poc lap - Tr do - Hanh phic
TRUONG TIEU HOC HOA PHU

QUY TAC UNG XU TRONG TRUONG TIEU HQC HOA PHU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 361/0P-THHP ngay 06 thdng 10 ndm
2025 cuia Hiéu truong Truong Tiéu hoc Hoa Phii)

I. QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va d6i twong diéu chinh

1. Quy tic Umg xir quy dinh tai Quyét dinh nay ap dung cho cén b,
gido vién, nhan vién va hoc sinh tai Truong Tiéu hoc Hoa Phu, va khuyén
khich phu huynh, khach dén 1am viéc ciing thuc hién khi tham gia cac hoat
dong tai Truong Tiéu hoc Hoa Phi. Muc tiéu 14 xay dung méi trudng “Ton
trong — Thén thién — Trach nhiém — Van minh”.

2. Can bd, gido vién, nhan vién ngoai viéc thuc hién Quy tic ung xir
ctia truong Tiéu hoc Hoa Phii tai vin ban nay con phai thuc hién nghiém
tic Quy ché vin hod cong s tai cic co quan hanh chinh nha nudc theo quy
dinh cta Thu tuéng Chinh phi tai Quyét dinh s6 129/2007/QD-TTg ngay
02/08/2007 va quy dinh v& dao dirc nha gido tai quyét dinh sé 16/2008/QD-
BGDDT ngay 16/4/2008 cua B6 Gido duc va Pao tao.

Piéu 2. Quy tic ing xir bao gom:

1. Ung xir véi ban than.

2. Ung xtr vé6i hoc sinh.

3. Ung x{r vé6i cép trén, cip dudi, ddng nghiép.

4. Ung xir v6i co quan, trudng hoc khic.

5. Ung x1t v&i ngudi than trong gia dinh.

6. Ung xir véi phu huynh hoc sinh.

7. Ung xtr véi khach dén 1am viéc, cac t6 chic khac va ngudi nude
ngoai.

8. Ung xir véi mdi truong.

9. Ung xtr véi cong ddng x4 hoi.

Piéu 3. Ciac hanh vi bi cim

1. Hut thude 14 trong khudn vién nha truong;

2. Ubng rugu, bia, d5 udng c6 con trong gid 1am viéc hodc ngoai giey
lam viéc uéng ruou, bia say, bé tha, khong lam chi dugc ban than;

3. Cac hanh vi gdy phién ha, sich nhiu d6i véi hoc sinh va phu
huynh; nhéan cac loi ich bat hop phép tir ngudi dén giao dich, cong téc;




4. Panh bac dudi moi hinh thirc \;2‘1 tham gia cdc t€ nan xa hdi, cac
hoat dong giai tri khong lanh manh.
II. QUY PINH CU THE

Piéu 4. Ung xir véi ban than

1. Ndm vitng phap Luat, théng thao nghiép vu, ban linh vimg vang,
dong co trong sang, guong miu hoan thanh tét nhiém vu duge giao;

2. Chip hanh nghiém chinh phép Luit cia Nha nuéc, ky luét, ky
cuong cia Nganh. Khong di mudn, vé sém. Khéng lam viéc riéng, khong
tu v bo vi tri cong tac trong gid lam viéc. Khong choi game, game online
trong gio lam viéc.

3. Sép xép, bai tri ban, phong 1am viéc mot cach khoa hoc, gon gang,
ngin nip, sach s&;

4. Trang phuc, tac phong:

Trang phuc gon gang, chinh té phi hgp véi méi trudng sur pham.

+ Pbi v&i nam:

- Khong dé rau toc dai, nhuém téc mau loé loet.
- Mic 40 so mi; &n mic chinh té trong nhimg ngay L& khéc theo quy
dinh.

+ Péi véi nir:

- An mic phi hgp vé6i quy dinh (40 dai truyén théng), khong trang
diém lo¢ loet, khong nhudm toc sic sd;

5. Khi ngE")i lam viéc, hoi hop, hoi nghi luén gitt minh & tu thé ngay
ngén, khong ngdi nghiéng ngira, dang chén, vét chan...;

6. i, dimg v6i tur thé chimg chac, khéng khénh khang, gay tiéng dong
16n; Giao vién khi tréng tiét can 1am viéc tai 16p hoc hoéac phong giao vién,
khong di lai tuy tién (trie truong hop BGH moi hop).

7. An néi khiém nhuong, tir ton, khong néi to, gy 6n ao;

8. Hét gior 1am viéc, trudce khi ra vé phai kiém tra, tit dién, khoa chédt
cac cura bao dam an toan truong hoc.

Piéu 5. Doi véi hoce sinh |

1. Tén trong nhan cach ciia hoc sinh, mém méng nhung cuwong quyét,
triét dé khi xir Iy cac vi pham ctia hoc sinh;

2. Khi hoc sinh tich cuc, hoan thanh tét nhiém vu can tuyén duong
khen thuéng; khi hoc sinh méc 15i cdn phé binh nghiém khéc; khen nhiéu
hon ché, nén chon 16 18 khéo 1éo sao khong gay tdn thuong hoc sinh;

3. Khi giang bai cdn nhe nhang, gan giii, chi bao 4n can, ti mi, giang
giai rd rang, mach lac dé hiéu; thuong yéu hoc sinh; khéng xtc pham t&i
than thé, nhan phdm hoc sinh;



4. Péi xtr cong bang d6i voi moi h(_;c sinh, khong ép bugc hoc sinh hoc
thém trai quy dinh hoic lam nhimg viéc trdi quy dinh. Khong tru dép,
khéng tu y thay d6i két qua hoc tap, rén luyén ciia hoc sinh khi chua dugc
su dong ¥ ciia ngudi c6 thAm quyén;

5. Khong théng bao sai 1éch két qua hoc tap va rén luyén ciia hoc sinh,
phai phan 4nh chinh xéc, trung thuc, khach quan vé hoc sinh;

6. Pam bao giit mbi lién hé giita gido vién chu nhiém, gido vién bo
mén, Tong phu trach, t6 trudng chuyén mén, nha truong, phu huynh hoc
sinh va cac td chirc trong trudng;

7. Thuc hién nghiém tuc théng tu 28/2020/TT-BGD&DT vé Diéu 1é
truong Tiéu hoc;

Piéu 6. Ung xir véi cap trén, cAp dudi, ddng nghiép.
1. Ung xir véi cdp trén:

Céac chi dao, ménh 1énh, huéng din, nhiém vu dugc phan cong phai
chdp hanh nghiém tac, ding thoi gian. Thudng xuyén bao céo, phan anh
tinh hinh thye hién nhiém vu. Thuc hién dang chuc trach, nhiém vy, quyén
han theo quy dinh;

Trung thuc, thing thén trong bdo cdo, dé xuét, tham gia déng gép vy
kién véi cép trén, bao vé€ uy tin, danh dy cho cép trén. Khong duoc lgi dung
viéc gop ¥, phé binh hodc don thu nic danh, mao danh 1am t6n hai uy tin
clia cép trén;

Khi gip cAp trén phai chao héi nghiém tuc, lich sy.

2. l?’ng Xtk vdi cdp dwdi:

Hudng dan cdp dudi trién khai thire hién t6t nhiém vu dugc giao. Don
dbc, kiém tra, giam sat, danh gia viéc chip hanh ky cwong, ky luat hanh
chinh, viéc thyc hién nhiém vy chuyén mon;

Guong méu cho cip dudi hoc tap, noi theo v& moi mit. Nim vimg tur
tudng, tim tu, nguyén vong, hoan canh cia cé‘ip dudi; chan thanh dong
vién, thong cam, chia sé kho khin, vudng mic trong cong viéc va cudc
sbng cia cap dudi;

Khéng ctra quyén, hach dich, quan lidu, trit ddp, xa roi cép duéi.

3. Ung xir vdi dong nghiép:

Coi ddng nghiép nhu ngudi than trong gia dinh minh. Thau hiéu chia
sé khé khin trong c6ng tac va cudc séng;

Khiém tén, ton trong, chan thanh, bao vé uy tin, danh dy cua d(“)ng
nghiép. Khong ghen ghét, d6 ky, 16i kéo bé canh, phe nhém giy mét doan
két ndi bo;



Ludn c6 thai d6 cau thi, thang théI;, chén thanh tham gia gép y trong
cong viéc, cudc séng; Khong sué)ng sd, ndi tyc trong sinh hoat, giao tiép;

Hop téc, giup d& nhau hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao.

Pieu 7. Ung xir véi co’ quan, trueong hoc khic.

1. Van minh, lich su khi giao tiép. Ludn thé hién thai do, cir chi, 1o
néi khiém tén, vui vé, binh tinh trong moi tinh huéng. Khéng to tiéng, hach
dich khéng néi tuc hodc c6 thai do cuc cin... giy cing thang, birc xtic cho
ngudi dén giao dich; Khong cung cép tiy tién cac thong tin ctia nha truong,
clia vién chuc thudc trudng cho ngudi khac biét (trir truong hop do Hiéu
truong chi dao).

2. Cong tam, tan tuy khi thi hanh cong vu. Khéng méc ngoac, thong
ddng, tiép tay 1am trai cac quy dinh dé vu loi;

3. Phai nhanh chéng, chinh xéc khi giai quyét cong viéc;

4. Théu hiéu, chia sé va théo g& nhimg khé khin, vudéng méc, hudng
dan tén tinh, chu d4o cho ngudi dén giao dich;

5. Ton trong, lang nghe va tiép thu y kién déng gép cia nguoi dén
giao dich. Trong khi thi hanh céng vu, néu dé céc c4 nhan dén 1am viéc
phai cho doi thi phai gidi thich ro 1y do.

Diéu 8. Ung xir véi ngudi thin trong gia dinh.

1. C6 trach nhiém gido dyc, thuyét phuc, van dong ngudi than trong
gia dinh chép hanh nghiém chinh dwong 18i, chinh sich cia Pang, Phap
luét cia Nha nudc; khong vi pham Phap luét;

2. Thyc hién t6t doi séng vin hod méi noi cur trii. Xay dung gia dinh
véan hod, hanh phtc, hoa thuén;

3. Khéng dé nguoi than trong gia dinh lgi dung vi tri cong tic cua
minh d€ lam trai quy dinh. Khong dugc t chirc cudi hoi, ma chay, mimg
tho, sinh nhat, tin gia va cac viéc khac xa hoa, lang phi hodc d& vu loi;

4. Séng cé trach nhiém véi gia dinh.

5. Thuc hién tét nghia vu noi cu tru.

Piéu 9. Ung xir véi phu huynh hoc sinh. |

1. N6i nang dung muc, nhe nhang, thé hién sy ton trong v&i nguoi
dang giao tiép.

2. Déi véi phy huynh can huéng dén, trao déi khéo léo, nhe nhang,
ton trong, mang tinh hop tac cao.

3. Sin sang tao moi diéu kién dé phu huynh c6 thé gip g& trao ddi,
chia sé viéc gido duc hoc sinh.

Pi¢u 10. Ung xir véi khach dén lam viéc, cdc td chirc khic va
nguoi nuwdce ngoai.



1. Thuc hién dang quy dinh cua Nha nudce, cia Nganh vé quan hé, tiép
xtc véi to chirc, ca nhan nudc ngoai,

2. Giir gin va phat huy truyén thdng lich sir, ban sic vin hoa dén tdc;
bao v€ bi mat Nha nudc, bi mét cong tac, lgi ich quéc gia.

Piéu 11. Ung xir v6i mdi truomng.

1. Co trach nhiém thuc hién céc quy dinh vé bao vé moi trudng va giir
gin vé sinh noi cong cdng; phan loai, chuyén rac thai vao thiing chira rac
cong cong hodc ding noi quy dinh tip trung rac thai; khéng dé vat nubi gy
mat vé sinh noi cong cong.

2. Giam thiéu, phén loai tai nguén, thu gom va chuyén rac thai sinh
hoat dén dung noi quy dinh.

3. Giam thiéu, x&r Iy va x4 nu6c thai sinh hoat ding noi quy dinh.

4. Khéng dugc phét tan khi thai, gy tiéng on, d6 rung va tic dong
khac vuot qua quy chuén k¥ thudt méi truomg, gay anh hudng xiu dén cong
d6ng dan cu xung quanh.

5. N¢p du va ding thoi han phi bao vé méi truong chi trd cho dich vu
thu gom, xir 1y chét thai theo quy dinh ctia phép luat.

6. Tham gia hoat dong bao vé méi truong cong cdng va tai khu dan
cu.

Diéu 12. Ung xir véi cdng ddng xa hi.

1. Ung xir trong hji hop, sinh hoat tip thé:

Phai nim dugc ndi dung, chi dé cudc hop, Héi thao, Hoi nghi; chu
dong chuan bj tai liéu va y kién phét biéu. C6 mit trude gid quy dinh it
nhét 05 phut dé én dinh chd ngdi va tuan thi quy dinh ctia Ban tb chirc diéu
hanh cudc hop, Hoi nghi, Héi thao.

Trong khi hop:

+ Tit dién thoai di dong hodic dé & ché d6 rung, khong 1am anh hudng
dén ngudi khac, khong thu am cudc hop;

+ Giir trat tu, tap trung theo dbi, nghe, ghi chép cac ndi dung can thiét;
khong néi chuyén va lam viéc riéng; khong bo vé trude khi két thic cude
hop, khéng ra vao, di lai tuy tién trong phong hop. Phat biéu y kién theo
diéu hanh ctia Chu toa hodc Ban tb chirc, dam bao tap trung dan chu;

Két thic cudc hop: '

+ DPé khach mdi, 1anh dao cép trén ra trudc, khong x6 déy, chen 14n,
don dep lai chd ngdi (ghé, ngdn ban, ban, ly, céc, thirc dn, do uong di ...)

2. Ung xi trong giao tiép qua dién thogi, Internet:

Str dung tiét kiém, chi st dung dién thoai vao dung muc dich cong
viéc chung cia co quan, don vi. Khong str dung vao viéc riéng.
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- Khi goi: Phai chudn bj trwéc ndi dung cin trao déi (ngdn gom, 5
rang, cu thé)

+ Khi d4u ddy bén kia c6 ngudi nhic may thi c6 10i chao héi, xung
tén, chizc danh, by phan lam viéc ciia minh va dé nghi dwoc gip ngudi cin
gép’ 2 \ 2 oA

+ Trao d61 néi dung day du, rd rang, cu thé. Am lugng vira du nghe,
néi ning tir tén, rd rang, xung hé phai phu hop véi dbi tuong nghe, khong
noi qua to, thiéu té nhj gdy kho chiu cho ngudi nghe;

+C6 101 cam on, 15 chao trude khi két thiic cude goi.

- Khi nghe:

+ Néu ngudi goi can gip minh thi trao ddi, tra 16i rd rang, cu thé timg
ndi dung theo yéu cu clia ngudi goi. Am lugng, néi ning, xung hé nhu khi
goi di;

+ Néu ngudi goi cin gip ngudi khac hodc ndi dung khéng thude trach
nhiém ctia minh thi chuyén dién thoai hodc huéng din nguoi goi lién hé
dén dung ngudi, dia chi can gip;

+ C6 161 cdm on, 16 chao trude khi két thuc cudc dién thoai.

Trong hoi hop phai tit dién thoai hodc & méy & ché d6 rung, khong
dé gay anh hudng t6i moi ngudi.

St dung Intenet: Thuc hién nghiém tic quy dinh vé st dung Internet
trong nha truong. Khong sir dung mang internet, mang x3 hoi, facebook...
dé néi x4u, tuyén truyén nhim bdi nho, kich déng han thi déi véi ngudi
khac, 1am anh huéng dén uy tin co quan,don vi, d6ng nghiép, hoc sinh, phu
huynh hoc sinh...

3. Ung xir véi nhén dén noi cwr tri:

Guong miu thyc hién va van dong nhan dan thyuc hién tbt chu truong
chinh séch cua Pang, phéap luit cia Nha nuéc, quy dinh cia chinh quyén
dia phuong. Chju sy gidm sét ctia to chitc Pang, Chinh quyén, Poan thé va
nhan dan noi cu tr;

Kinh trong, 1& phép véi ngudi gia, ngudi 16n tudi. Cu xir ding murc
v6i moi ngudi. Tuong trg gilip d& nhau lic hoan nan, khé khin, séng c6
tinh nghia véi hang x6m, lang giéng;

Khéng can thiép trai phap ludt vao hoat dong cta cac co quan, tb
chirc, ¢ nhén noi cu tra. Khong tham gia, x1i giuc, kich déng, bao che cac
hanh vi trai phap luat.

4. Ung xir noi cong chng, dong ngudi:



Thyc hién nép séng vin hod, quy the, quy dinh hoi cong cong. Gitp
d&, nhudng chd cho ngudi gia, tré em, phu nit, ngudi tan tat khi 1én, xuéng
tau, xe, khi qua duong;

Gitr gin trat tu x4 hdi va vé sinh noi céng cong. Kip thoi thong bao
cho co quan, tb chirc, don vi c6 thim quyén céc thong tin vé cic hanh vi vi
pham phap luit;

Thyc hién quy dinh v& an toan giao thong va van héa giao théng;

Khong c6 hanh vi hodc 1am nhiing viéc trai véi thudn phong my tuc.

Luén gitt gin phidm chit cia mdt ngudi lam cong tac gido duc.
III. TO CHUC THUC HIEN

Piéu 13. T6 chirc thue hién

1. Hiéu trudng chju trach nhiém phd bién, quén triét dén toan thé can
bd, vién chirc thudc quyén va t6 chirc thuc hién nghiém tic Quy tic nay;

2. Phéi hop véi cac doan thé trong viée tuyén truyén, phd bién, theo
ddi, danh gia xép loai cong chirc.

Didu 14. Hiéu lyc thi hanh

1. Quy dinh nay dugc thong qua va ap dung thuc hién ké tir ngay ky\
Quyét dinh ban hanh. &

2. Trong trudng hop c6 su thay dbi, diéu chinh qui dinh thi s& dugc ra\’)
soat b sung hang nim vao dip Hoi nghi can bg, vién chirc cho phu hop..*
Moi su thay dbi duoc Ban gidm hiéu ciia nha trudng théng qua va lanh dao
nha tredng quyét dinh thuc hién./.

Noi nhin:

- UBND, P.VH-XH phudng;
- Nhur Diéu 1 (d4 thyc hién);
- Luu VT.




